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CCI SERA SU VENTAJA COMPETITIVA

Tener una empresa exitosa de servicios dentro de la industria
de la hospitalidad (hoteleria restaurantes, etc.) ha sido siempre
un gran reto. Antes los Unicos requerimientos para lograr el
éxito radicaba en tener un buen Gerente y un excelente
cocinero. Posteriormente, vino la automatizacion de la
contabilidad en la PC. Cuando el tiempo pasé, las cajas
registradoras se convirtieron en el sistema de punto de venta,
asi como una necesidad operacional. Tanto en los negocios
independientes como en las cadenas, la presion, la
competitividad y los cambios en la fuerza laboral convirtieron la
tecnologia en una necesidad operacional para los afios 90’s.

CCl es el proximo paso en la evolucion de la automatizacion
para el negocio de hospitalidad. CCI integra la informacion de
su inventario hacia una solucion individual e integral, disefiada
por expertos en el ramo.

CCl es una solucién integral totalmente presentada en espafiol,
que se especializa en la administracion de inventarios y el
costeo de A&B. Es el sistema méas simple e intuitivo
desarrollado hasta ahora para controlar y administrar los
Almacenes, d Costo de los Platillos y Bebidas, la Informacion
de Ventas, la Toma Fisica del Inventario y el Proceso Completo
de Compras.

La operacion de CCl es sumamente sencilla, con toda la
funcionalidad que tiene Windows. El usuario puede moverse,
encontrar 'y seleccionar funciones con un minimo de
instrucciones, CCI utiliza una excelente documentaciéon y un
poderoso sistema de ayuda en linea para responde a sus
preguntas rapidamente. jSi estd familiarizado con Microsoft
Windows entonces estara listo para usar CCI! La facilidad de
uso se traduce en un aumento de la productividad, menor
tiempo extra en costos de capacitacion, y un sistema mucho
mas rapido de implantacion. CCl es muy amigable.

CCl tiene la flexibilidad para adaptarse a su negocio. Desde
servicios de comida rapida a Hoteles de 5 estrellas, el control de
costos de A&B estara garantizado. CClI se adapta
perfectamente a un numero ilimitado de puntos de venta y de
almacenes con acceso automatico. Evalte cualquier parte de la
operacion desde unidades de negocio individuales hasta
ubicaciones de abastecimiento. Obtenga un resumen general a
través de consolidar informacién por almacén, region y distrito.
Los reportes de CCI le proporcionan a la Gerencia la
informacion que necesita, en un formato sencillo.
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Caracteristicas del Software CCI

LA LLAVE PARA CONTROLAR COSTOS ES LA HABILIDAD
DE ENFOCARSE EN LAS RECETAS QUE OCASIONAN
PERDIDAS

Las recetas con costos altos y ventas bajas no deben de ser
una prioridad.

En la actualidad dado el clima competitivo en los negocios, es
de vital importancia contar con acceso a informacion
oportuna y exacta. El modulo de recetas CCl le proporciona a
los Gerentes las mejores herramientas de analisis disponibles
hoy en dia para el controlar sus costos. Desde el disefio de
menus redituables hasta el monitoreo de promociones, CCl le
permite enfocarse en maximizar sus ganancias. Esto se logra
definiendo “un maximo de porcentaje de costo permitido” para
cada ingrediente. CCl automaticamente le avisa de problemas
de costos via “El Reporte Advertencia de Costos Altos" y se
complementa con nuestro exclusivo “Reporte de Impacto
Detrimental”.

El Reporte de Andlisis de Costo Detallado, lo utiliza la
Gerencia para determinar como optimizar el rendimiento de
los ingredientes en detrimento.

El Andlisis de Impacto Negativo presenta un
vistazo claro de lo que esta sucediendo

¢, Se pueden reducir las porciones?

¢, Se pueden cambiar las guarniciones para reducir los costos?
¢, Se pueden sustituir los ingredientes de costo mas bajo?

¢, Se pueden reducir los “costos agregados”?

¢, Se puede aumentar el precio al publico?

Del lado izquierdo dice:)

Todas de funciones de costeo de recetas y reportes soportan
los métodos de ultimo costo y costo promedio. Ninguna “hoja
de célculo” puede mmpararse con la exactitud y poder de
CCl.



Para simplificar el e e —
inventario fisico. [

CCI imprime listas
de toma de
inventarios por
cada almacén en el
mismo orden en

que se ubicaron |*° - : P -

dentro de los .. Rt - o
gabinetes NS ——_
correspondientes. | RS S S
Con la ! ST IELTR

caracteristica de relaciones dindmicas de CCI, el mismo articulo
en existencia puede ser contabilizado en diferentes unidades de
compra. Un articulo en existencia puede ser contabilizado (y
entrar al sistema) por 6/100's, 12/48's y por onzas. Esta
versatilidad simplifica el ingreso de inventarios fisicos. Con CClI,
usted podra generar y totalizar los inventarios en la forma que
usted requiera.

CCl soporta interfases con sistemas POS. Con solo oprimir
una tecla CCI genera los reportes de existencias de almacenes
por ubicacién. Compare los saldos actuales de almacén contra
los saldos reportados utilizando este reporte de chequeo
manual. Compare también contra los totales que arroja la
pistola que vierte el licor. Centavo a centavo, CCl es un sistema
muy efectivo de costeo para el “Sistema de Control de Vinos y
Licores”.

Use CCI para asegurarse de la consistencia de los
productos. Ingrese instrucciones de preparacion, coccion,
presentacion o servicio, para cada receta del menu utilizando el
procesador de palabras integrado en CCIl. Las funciones
avanzadas de cortar y pegar, le permiten copiar las
instrucciones de receta a receta reduciendo de esta manera el
ingreso de datos. Para crear su propio manual de capacitacion
“Cocinando y Sirviendo”, lo Unico que tiene que hacer es
seleccionar el reporte “Prep/Training Manual”. ¢Qué podria ser
mas sencillo? CCI incluso deja espacio en cada pagina para
incluir una foto del producto, si asi lo desea.

Resumen de Informacion

CCI SIMPLIFICA
Y DIRIGE EL
PROCESO DE

LA TOMA
FISICA DEL

INVENTARIO

“VIVIENDO” AL
MINUTO EL
REPORTE DE
EXISTENCIAS
DE
INVENTARIOS

* No soportado por
algunas marcas
POS/ECR



Resumen de Informacion

Existen MUChAS
Fral araa e =1 =

formas en que los |(EEEEEEEETEE—— =
numeros S€ |lemremame

pueden alterar. |2== TR F F F

Los costos se

reportan para

esconder el

desperdicio o para
asegurar un “buen”
periodo. CCl
soporta un log de
seguridad invisible
y secreto que
rastrea todas las transacciones procesadas. Las personas con
acceso al sistema de seguridad pueden saber quién efectu6 qué
transacciones y cuando. Determine si las fechas o los saldos
finales fueron cambiados, etc. Utilice el reporte de andlisis de
rotacion de Inventario, para analizar las tasas de rotacion de
inventarios y compras. Determine que articulos almacenados no
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Las ventas en la industria de la Hospitalidad rara vez son
constantes. Debido a esto, un método de inventario basado en
minimos/maximos nunca podra funcionar adecuadamente. Por
ejemplo, el incremento en las ventas da como resultado situaciones
de escasez de inventarios, mientras que la reduccion en ventas por
temporadas bajas causa situaciones de excedente de inventarios.
CCIl soporta los métodos de “minimos/maximos”, “a la par”
ademéas del método de “Justo a tiempo”. Definiendo el nimero de
dias de existencias que debemos tener disponibles para cada
ingrediente o articulo en inventario, CCI calcula con una precision
inigualable el reordenamiento de las cantidades. Una vez que se ha
creado el archivo de drdenes, éste puede ser visto, editado o
impreso. CCl imprime las listas de cotizacion del proveedor, formas
de cotizacion de pedidos, y las hojas de trabajo de re-orden, para
que usted pueda trabajar comodamente.
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Elimine el ingreso de la factura de compras. Simplemente
identifique la orden de compra que ha sido recibida. CCI
automaticamente convierte la orden de compra en una factura
con todos los articulos del inventario intactos. El avanzado
sistema de recepcion de CCI, elimina las listas anteriores de
facturacion. Para aquellas situaciones donde la unidad
recibida difiere, debido a una substitucion del proveedor, solo
identifiqgue la unidad recibida y siga adelante. CCIl hace mas
eficiente las entradas de facturacion. Los articulos en
existencia no recibidos se pueden re-ordenar
automaticamente o ubicar de regreso en el archivo sugerido
para el préximo ciclo de ventas. Una vez completado, solo
seleccione (OK) y los saldos de existencias se actualizaran
automaticamente. CCI también le permite facturar
manualmente para compras de entrega directa.

.. CCIl automaticamente
R seeww . crea Ordenes de
— - compras. Simplemente
seleccione a un
proveedor a quien le
hayan asignado
articulos  desde el
archivo de ordenes
sugerido. CCl
automaticamente
.= mueve los articulos
desde el archivo de
ordenes sugerido hacia una nueva orden de compra. El editor
de “orden de compra” le proporciona las caracteristicas mas
avanzadas de edicion que usted puede encontrar en los
sistemas mas avanzados de software. CCl automaticamente
“codifica” los articulos a ser comprados utilizando el codigo de
producto del proveedor. La orden de compra se puede
imprimir, enviar por mail, por teléfono o fax al proveedor.




Determine cuanto “preparar “ y cuanto "obtener”. Cada
definicion de receta soporta diferentes opciones de preparacion.
CCl autométicamente proyectara los requerimientos de
preparacion diaria con basado en el historial de sus ventas.
Seleccione los datos histéricos de sus ventas, inicie una tasa
opcional de crecimiento, seleccione el método promedio, y
seleccione (OK). EIl reporte detalla el nimero de articulos del
menu a preparar y proyecta el tiempo requerido para cada
tarea. Asimismo, imprimira una lista de opciones consolidada
para las existencias requeridas y la ubicacion de las mismas,
también le ofrece la opcion de imprimir las instrucciones de
preparacion. Este formato de reporte también le permite al chef
asignar niveles de especificos para diferentes tareas de
“preparacion”.

Calcule el precio publico de un Banquete. Ordene
exactamente la cantidad de existencias. Determinar el precio
al publico asi como requerimientos de existencias del banquete
puede ser frustrante, pareceria ser que cada cambio en las
funciones requiere de substituciones, un pequefio cambio aqui
otro pequefio cambio alla. Desgraciadamente, un pequefio error
aqui y otro alld pueden costar mucho para funciones grandes.
Con CCI, simplemente ingrese el porcentaje de costo deseado
de comida, el nimero de comensales y substituciones del
banquete, en segundos CCI le presentara el precio de publico
de venta sugerido y todas las existencias que necesitara.
Ganele a la competencia, con CCI.

Integracion con
POS vy Creacion
Automatica de
Recetas: Cuando
CCl *“habla” a su
POS/ECR, los datos
de ventas son
recopilados. Antes de
enviar las ventas a
CCl, todos los datos
son verificados. Si los _ S
articulos del menu e
fueron vendidos y no estan definidos en CCI, pueden ser
creados electronicamente. Imagine, todos los registros de
recetas se crean automaticamente 10 minutos después de
instalar CCI. Las ventas actuales y anteriores se pueden enviar
a CCIl inmediatamente. Al crear las recetas electrénicamente,
tanto CCl como el POS estaran en sincronia todo el tiempo. Los
sistemas que no estan tan intrinsicamente integrados requieren
de un esfuerzo constante.
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CCI le proporciona las herramientas para tener control
sobre los niveles de existencias, analizando el uso,
sefialando los problemas y ayudando a los gerentes con el
control de inventario. Las porciones incorrectas, pérdidas, y
robos son los factores que principalmente contribuyen a
elevar los precios. La llave para un control de saldos efectivo
es saber qué tanto inventario debié ser usado y qué tanto
debié quedar. La diferencia entre lo que deberia estar
inventariado y lo que no se llama “VARIACION”.

CCl le proporciona herramientas de auditoria e
instrucciones paso a paso, para determinar la razén de las
variantes. Vender recetas incorrectas o “vacias” da como
resultado calculos tedricos erréneos. Un inventario incorrecto
produce definiciones erroneas que también afectan su uso.
Las variantes pueden ser incorrectas si no se introduce una
factura. CCl le da las funciones que le permiten corregir
errores después de haberlos hecho, aun de un periodo
anterior. Si se “venden” recetas vacias o incorrectas, ajuste la
definicion de la receta. Cuando los saldos de inventario son
incorrectos al principio o final, las facturas se pierden u otros
errores, s6lo haga las correcciones y las variantes seran
corregidas automaticamente.

CCI rastrea perpetuamente los saldos de inventario por
articulo en todos los puntos de venta simultaneamente, CCI
reporta variaciones detalladas en costos y porcentaje de
unidades de compra, unidades de venta, y en la fecha de
inventario final. Al proporcionar la fecha del dltimo inventario
fisico en los reportes, usted podra determinar si la causa de
una variacion se debe a un inventario fisico fuera de fecha.
Los reportes de variacion son sumamente flexibles, brindan
todo tipo de apoyo protegiendo y resumiendo sus opciones.

Margen Bruto de Ventas / Reporte de Analisis de Utilidad
pueden ser generados de seis maneras diferentes, incluyendo
por Contribucion de Utilidades. CCI también le ofrece, Ventas
Semanales, Mejores 100, Peores 100 y muchos otros
reportes. CCIl también puede generar reportes a la medida
cuando el usuario cuente con el paquete “Crystal Reports”.



Integracién con la Contabilidad: CCI es capaz de exportar
informacién detallada de cuentas por pagar de longitud fija y
delimitada. Todos los articulos inventariados y cuentas pueden
ser ligadas al libro general de contabilidad, para simplificar la
integracion del mismo.

Reportes Flexibles: Cada reporte tiene una flexibilidad
adicional, los reportes pueden ser de diversos tipos o0 sub-
totalizados. Reportes sin supresiones, detallados y todo tipo de
opciones. Asimismo, los reportes ofrecen consolidacion (o no)
de puntos de venta y ubicacion de inventario.

Funcionalidad en el Acceso de Reportes: Todos los reportes
se generan en la pantalla. Sin que se corran los encabezados,
Pagina Arriba, Abajo, Derecha, Izquierda y funciones del raton.
Los reportes pueden ser impresos (tanto en laser como
impresoras de matriz) imprimiendo una o varias copias. Los
reportes se pueden copiar al portapapeles de Windows, con
salidas a impresoras Winfax (o a cualquier impresora de salida)
o guardarse (inclusive a impresora con cédigos de control). Con
CCIl es muy facil exportar los reportes a hojas de célculo y a
procesador de Palabras.

Mantenimiento de especialidades diarias: CCI tiene un
método para dirigir especialidades diarias. Receta PLU# 12 se
llama “Almuerzo especial” el cual cambia diariamente, CCI le
permite al usuario definir que PLU#12 es un “Bistec 60z” el
lunes, pero un “Huevos Revueltos” el martes. Solo identifique
los especiales del dia antes de establecer la venta y CCl hara el
resto.

Archivo de Mantenimiento Automatico: Cualquier apagon o
falla en el hardware puede causar interrupcion. El sistema ce
CCl tiene un archivo que checa automaticamente cualquier falla
en el sistema detectandolo y reparandolo. CCI retiene un
historial completamente detallado y almacenado en el disco
duro.
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Su negocio dia a dia se ve como el diagrama abajo descrito.

CCl-DIA A DIA Con CCI usted puede hacer el mismo trabajo solo que mas

rapido y facil.
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Facil de Usar: CCI le proporciona todos los estandares, que
con la competencia se llaman “caracteristicas especiales”. CCI
soporta SAA/CUA compatible con menus y claves especiales
de acceso. Es facil de usar y ha sido ampliado con un sistema
dinAmico de menus virtuales ilustrados que puede elegir a su
conveniencia. También cuenta con una funcion de calendario
virtual. CCIl también cuenta con dinamicos sistemas de
basqueda y seleccién de funciones. Cuando seleccione una
receta o ingrediente, simplemente empiece a teclear un nombre
0O nuamero y presione enter vy listo. CCI encuentra
instantaneamente el articulo por orden alfabético o rumérico.
Durante el proceso de compra, CCI puede encontrar un articulo
de inventario por proveedor o cddigo. CCI no lo fuerza a
recordar nombres o codigos. Teclas especiales, barras para
avanzar o retroceder, etc, permiten que CCI sea el nuevo
estandar a usar. CCl es el producto més facil y consistente que
usted puede encontrar en el mercado. Sus clientes piden
consistencia en el producto. No lo haria usted.

Relaciones de unidad dinamicas: Las relaciones se pueden
formar entre dos diferentes unidades de compra o entre una
unidad de compra y una unidad de venta. Esta caracteristica le
permite al mismo articulo inventariado ser contado en 6/2007s,
12/48?s 0 ??7?.

Recibir o comprar el mismo articulo inventariado se hace mas
eficiente a través de esta caracteristica del CCI. Por ejemplo,
usted puede ordenar 6/100 de jugo de tomate, pero 12/48?s
fueron embarcados, CCI lo apoya con la flexibilidad de
seleccionar (o crear al vuelo) la nueva unidad que esta
recibiendo.

Si CCI encuentra que una relacion se habia levado a cabo
anteriormente para 12/48 y 6/100 unidades, el inventario de
costos actual se cambia a una relacion de 12/48?7s. Sin
embargo, si esta relacion no habia sido creada anteriormente,
CCI le preguntara “Cuanto de 12/48's estan en cada 6/1007.
Una vez definido esto, la relacién sera guardada para futuro
uso. La importancia de una relacion dinamica puede parecer de
poco valor, sin embargo, sin esto, cuando un proveedor
embarque 12/48's en lugar de 6/100’'s se requeriria de una
conversién manual. CCl automatiza el proceso de conversion,
permitiendo al usuario ingresar exactamente a lo que esta en la
factura, o exactamente a lo que esta en el estante (o anaquel).
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Re-calcular saldos se lleva al cabo autométicamente:
Cuando los platillos o bebidas son vendidos, los ingredientes
contenidos en la receta correspondiente son tedricamente
reducidos del inventario. Vender en “vacio” o con recetas
incorrectas da como resultado el uso inadecuado de
ingredientes. Un inventario incorrecto da como resultado
definiciones que afectan los calculos de uso. Por lo tanto, el
reporte de variaciones seria inexacto. Pero como CCI retiene
detalles ilimitados de sus transacciones (Compras, Ventas,
Transferencias, etc.), y cuenta con las herramientas que le
permiten corregir un error después de realizado, le es posible
re-calcular los saldos en cualquier momento. CCI espera lo
inesperado.

Si se “venden” recetas incorrectas o vacias, sOlo entre y ajuste
la definicion de la receta. Cuando los saldos iniciales o finales
estan incorrectos, existen facturas perdidas, ventas
“doblemente enviadas” u otros errores, solo efectie las
correcciones..., y CCl le entregara un reporte exacto con toda la
informacién. Ningun otro producto ofrece esta flexibilidad.

Reportes en periodos ilimitados: Un periodo es simplemente
una coleccion de totales dentro de un rango de fechas. CCI
permite que cualquier rango de fechas sea considerado como
un simple periodo. CCI le ofrece una flexibilidad sin igual,
permitiendo a los usuarios generar totales para cualquier rango
de fechas en cualquier momento. Desde determinar los
requerimientos de un contrato de compra, hasta revisar la
rentabilidad a largo plazo, ningln otro producto le ofrece esta
versatilidad.

Inventario Fisico: Cree listas de toma de inventario
personalizados con CCI. Cree listas de inventario en el mismo
orden a como se encuentra el anaquel (estante, gabinete) por
ubicacion de inventario. Con las caracteristicas de relacion
dinamica de CCI, el mismo articulo inventariado puede ser
contado en diferentes unidades. Esta versatilidad simplifica el
proceso fisico.

Sistema de Seguridad: CCI requiere que todos los usuarios
tengan acceso al sistema a través de una contrasefia y grupo

de seguridad. Los grupos de seguridad soportan restricciones
de acceso primario y secundario.
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Para mayor informacion,
llame a nuestra Oficina al
01 (55) 9113-9883 x 104
O

gerardo.martinez@pos-la.com.mx

@)
Visite nuestro Web:

WWW.pOoS-la.com.mx
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